
¿SABES CÓMO SER UN DOCENTE MEDIADOR? 

Se trata del diálogo con niños, niñas y adolescentes sobre las 
actividades que realizan en internet y las situaciones que allí 
se presentan, con el fin de acompañarlos para fomentar el 

desarrollo de actitudes que permitan hacer un uso efectivo 
y autónomo de la tecnología en su vida cotidiana.

La labor del docente como mediador en el uso de internet es 
fundamental para el desarrollo de habilidades digitales como: 

Propiciar de manera proactiva y respetuosa espacios de 
conversación, argumentación y reflexión con los estudiantes 
sobre las actividades que realizan en la red y las situaciones 

que allí se les presentan.

La creatividad en 
los estudiantes

El pensamiento 
crítico

Las relaciones 
interpersonales

¿DE QUÉ SE TRATA NUESTRA 
PROPUESTA DE MEDIACIÓN PROACTIVA? 

Acompañamiento a los niños, niñas y adolescentes 
para fomentar el desarrollo de actitudes que 
permitan hacer un uso efectivo y autónomo 

de la tecnología en su vida cotidiana. 

Herramientas digitales para una mediación proactiva
Herramientas 
digitales 

MEDIACIÓN 
PROACTIVA

ACOMPAÑANDO 
A LOS ESTUDIANTES 
EN LA ERA DIGITAL

RUTAS DE ATENCIÓN EN CASOS 
DE DELITO INFORMÁTICO 

DOCENTE
MEDIADOR

Actualízate
Mantente al día con los 
temas que hablan tus 
estudiantes

Conversa
Plantea temas de interés 
para los estudiantes y 
realiza preguntas sobre las 
dudas que pueda haber.

Incluye, no prohíbas 
Usa internet en el aula de 
manera creativa.

Trabajo en equipo 
Busca mecanismos de 
integración y 
retroalimentanción.

Te Protejo Línea 141 Línea 122CAI virtual 
de  la policía

Si conoces una 
situación que afecta 
a personas niños, 
niñas y adolescentes 
de 18 años, ingresa a 
www.teprotejo.org o 
la app Te Protejo. 

 Selecciona la 
situación que quieres 
reportar y diligencia 
el formulario.

Línea gratuita del 
Instituto 
Colombiano de 
Bienestar Familiar. 

Reporta 
emergencias, haz 
denuncias o pide 
orientación.

Autocuidado y
seguridad en línea

PROTEGE
Usa herramientas e información 
sobre seguridad digital para que los 
estudiantes puedan explorar con 
confianza el mundo online.

Family
Time

Canva

Nearpod

ClassDojo

Khan
Academic

Quizizz

Polly

Sé genial
en internet
Por Google

PREPÁRATE
Crea contenido, aprovecha 
las  herramientas digitales 
para apoyar tu quehacer 
educativo. 

GENERA CONOCIMIENTO
Estas herramientas te facilitarán la 
comunicación con y entre los 
estudiantes, la retroalimentación 
y la evaluación del proceso.

EVALÚA
No evalúes la adquisición de 
conocimiento, evalúa lo que los 
estudiantes pueden hacer con ese 
conocimiento. Anímalos a crear sus 
propios recursos con lo aprendido.  

Contactar Contactar

Línea gratuita y 
confidencial de 
la Fiscalía. 

Denuncia un delito 
y solicita presencia 
inmediata de una 
autoridad judicial.

ContactarContactar

Ingresa a 
www.caivirtual.
policía.gov.co

Pide apoyo 
o realiza una
denuncia
sobre delitos
relacionados con
ciberseguridad.

https://familytime.io/es/schools/
https://www.canva.com/es_419/
https://nearpod.com/
https://www.classdojo.com/es-es/
https://es.khanacademy.org/
https://quizizz.com/
https://www.polly.ai/microsoft-teams
http://teprotejocolombia.org/
tel:141
https://caivirtual.policia.gov.co/
tel:122
https://beinternetawesome.withgoogle.com/es_es/recursos-para-profesores

